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Don Miguel Zorita Lees, Presidente Ejecutivo de Grupo Secopsa, expone:

Secopsa Grupo renueva su compromiso con los principios del Pacto Mundial, a los que se

adscribe y muesira su maximo interés en potenciarlos tanto dentro como fuera de nuestra

organizacion.

Estos principios son:

10.

Secopsa Grupo debe apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos

fundamentales, reconocidos internacionaimente, dentro de su ambito de influencia.

Secopsa Grupo debe asegurarse de que sus empresas no son compiices en la

vulneracidn de los Derechos Humanos.

Secopsa Grupo apoya la iibertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho

a la negociacién colectiva.

Secopsa Grupo apoya la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion.

Secopsa Grupo apoya la erradicacion del trabajo infantil.

Secopsa Grupo apoya la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo vy la

ocupacion.

Secopsa Grupo mantiene un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.

Secopsa Grupo fomenta las iniciativas que promueven una mayor respoensabilidad

ambiental.

Secopsa Grupo favorece el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con

el medio ambiente.

Secopsa Grupo trabaja contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas fa extorsién

y el soborno.
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Carta de compromiso

Durante el afio 2012, ademas de cumplir escrupulosamente con la legislacion vigente en
nuestro ambito de trabajo, todos nuestros objetivos medioambientales han sido alcanzados

incluso mejorando las previsiones iniciales.

Para el afic 2013 nos planteamos nuevos y mas exigentes objelivos a nivel
medicambiental, y nos comprometemos a la implantacién plena dei Plan de Iguaidad puesto en
marcha en 2010. Asimismo, seguimos con nuestra maxima implicacion con todos y cada uno
de los 10 principios expuestos, esforzandonos para buscar siempre la proteccion de los
derechos humanos, e! cumplimiento de las normas laborales, €l respeto al medioambiente y la

lucha contra Ia corrupcion y las desigualdades.

- ‘ : Don Miguel Zorita Lees,
Presidente Ejecutivo de Grupo Secopsa




secoPsa

PO

INDICE

L PRESENTACION SECOP S A ..o 1
2. INFORME DE PROGESOQO DEL PACTO MUNDIAL DE 2003 ... oot e e e e e e e e e e e e e e e e e e, 3
3. DIEZ PRINCIPIOS DE LOS DERECHOS HUMAN S . ...ttt ettt e et e e e et et e e e et e et e e et et e et et et e et e et et et e et e e 5

3.1. Principio numero 1. Secopsa tiene en cuenta, apoya, respeta y protege los Derechos Humanos fundamentales reconocidos internacionalmente, desde su

AMDITO D INFIUBNICIAL .. ..o oot e e e e e e e e e e 5
o 0 I = Tox (0 (TSR0 L= =TT o 6
I O Yol ox o] 1= =T o Tox = = PPN 10
o0 e TS o LW ol T g 1= T o] = 1Y (=T Uo o T PPN 11
3.2. Principio nimero 2. Secopsa se cerciora de que las empresas con las que trabaja no son complices en la vulneracién de los Derechos Humanos 13
3.3. Principio numero 3. Secopsa apoya la libertad de afiliaciéon y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.......................... 17
3.3.1. Factores de riesgo Y POItICAS IEVAUAS @ CADO... ... . e ot ittt et et e e e et et e e e e e e e e e et e et e et et ee e et et e tee e et e e aeeeea e e eaeean s 18
R S 1o 11 o] T g 1=T g o] = 1) C=T= To o T PN 19
3.4. Principio nimero 4. Secopsa apoya firmemente la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion................cc.cccevee e 21
Lo o I o Tox () (TSR0 L= =TT o PP 22
3.4.2. Politicas Yy aCCIONES IMPIANTAGAS. .. ... ... cee ittt et e e e ettt et et e t et et e e oot e e et s e e eee e et et e ne e eet e e e et neeeen e nee e et e e eeaanean 23
3.5. Principio nimero 5. Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil........... ... e 25

3.6. Principio ndmero 6. Secopsa apoya la  abolicion de las practicas  de discriminacion en el empleo y la
Lo o] o - Tox o o I PP PP 27
B T 0 A = Ton (o (=2 o L= 1= o PP 28

TG ot ol (o] g T T SR 0 g1 o] =T = o F= L PPN 28




SecoPsa

GRUPO

3.7. Principio nimero 7. Secopsa mantiene un enfoque preventivo que favorece el medio ambiente. De hecho posee una Politica de Medio Ambiente de

CoOmpromiso , de respeto Yy CONSEIVACION I ENEOINO. ... .. ..ttt ittt et e et e et e e e et e e et et et e e et et e e e e e e e e e e et e e eet e tet e teteaeee et eeaaaeas 31
3.7.1. PreceptoS Y PriNCIPIOS A8 SECOPSA. ... .. uvuveereieeeeeeeseeteeeee e ee e e e et et et ee e eeeee e et ete e ee e e e es et te e e eeee e et eat s ee e e eeeeen et eas e e eeeeeeen et e eeaeeeaeen e, 32
B.7.2. ACCIONES IMPIANTAUAS ... ... v oo e e e e e e e, 33
3.8. Principio numero 8. Secopsa fomenta las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental, tanto a nivel interno como a nivel externo 37
381 FACLOTES T8 FESTO .. .. vttt et et et e e e e e e, 38
R 0 11 1= 140 Y o= N - (ool o1 U 39
3.8.3. ACCIONES HESAITOIAUAS. .. ........veveiiectie ettt e e et e et et et e oottt e oottt e et e e et e et e s ettt et e et e 41
3.8.4. POIItICAS IEBVAAS @ CADO... ... ..vieiee et ettt e e et et e e e e et et e e e ettt e e et ae e 71

3.9. Principio nimero 9. Desde Secopsa se favorece el desarrollo y la difusibn de tecnologias y actividades respetuosas con el medio

L LL 0] o1 111 PSP 45
3.9.1. ACCIONES lIEVAUAS @ CADO... .. it ittt ittt e e e e e e ettt et et ettt et e e e et et e et ettt 46
3.9.2. VENLAJAS 0@ ©SIAS ACCIONES. .. ...t vteeeteeeeeeeeeet ettateee e ee e e e et eae e eeeee e et et te e et eeeeees et e eeeeeee e s eatste eeeeeeen et etsaeeeeeeeteaetetesensnsntesesan e en srseans 49
3.9.3. Inversidn para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el medio ambiente...........ovii i e 49
3.10. Principio numero 10. Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y Soborno................ccoeevervnnnnne. 55
B.10.1. FACIOTES G FESTO .. v vttt e e e et e e e e et e ettt e e e e e 56
T o= 0111 1= L (oA e 11 o) IO 57

B ANEX O S .ot 59




SecoPsa

1. PRESENTACION DE SECOPSA

Secopsa S.L., con méas de 55 afos de historia y una gran
experiencia, destaca por su esencia como empresa
familiar. Se trata de un Grupo multisectorial de produccion
diversificada lider en la Comunidad Valenciana.

Secopsa Grupo ofrece a sus clientes la oferta completa de
servicios en torno a una edificacion. Comprende cuatro
divisiones que se dedican a distintas actividades, estando
todas ellas estrechamente interrelacionadas, de tal forma
que los servicios que se prestan en cada una de ellas
suponen un ventajoso apoyo para el resto, y viceversa.
Este hecho marca, por tanto, la primera ventaja
competitiva de nuestra companiia, la oferta completa de
servicios en construccion, demoliciones, mantenimiento,
seguridad, limpieza y gestion integral de concesiones, asi
como recogida, transporte y tratamiento de residuos, le
permite una rapida capacidad de respuesta y un acceso
rapido y sin intermediarios a la hora de tomar decisiones y
ejecutar las mismas.

Las cuatro divisiones de Secopsa Grupo trabajan en
lineas diferenciadas para afrontar la diversificacion del
negocio y desarrollar una 6ptima gestion de los diferentes
proyectos. Al tratarse de una empresa caracterizada por
afrontar nuevos retos, el plan estratégico trazado para los
préximos afos se sintetiza en una expansion territorial.

Grupo Secopsa S.L. se adhirié al Pacto Mundial el 28 de
enero de 2009. Empresa situada en la comunidad
valenciana actla sobre todo en este ambito, pero también
despliega sus negocios a nivel nacional y recientemente,
en el extranjero.
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2. INFORME DEL PROGRESO DE PACTO
MUNDIAL 2013

Durante més de 55 afios y como “primera piedra” de
nuestra filosofia empresarial, hemos contribuido al
desarrollo del entorno, principalmente de la Comunidad
Valenciana.

Nuestras acciones de RSC se fundamentan en distintos
aspectos de nuestro entramado, desde la transparencia
informativa y contable, hasta el desarrollo de actividades
medioambientales, pasando por el trabajo en los recursos
humanos de la empresa (promoviendo la igualdad de
oportunidades), la cultura y el mecenazgo.

La expresion voluntaria del compromiso que tenemos con
el mundo en el que vivimos la formalizamos el primer
trimestre de 2009 con la adhesion al Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, que es la iniciativa lanzada por el
Secretario General de la ONU dirigida a las empresas, y
gue persigue la implantacion de unos principios béasicos
de conducta y accion.

Desde los origenes de Secopsa, huestros valores
empresariales han coincidido con los principios
promovidos por el Pacto Mundial y por tanto, la adhesién
se ha convertido en un vehiculo para comunicar
y promover estas practicas responsables desde nuestra
empresa hacia el exterior tanto a nivel nacional como
internacional.
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3. 10 PRINCIPIOS DE LOS DERECHOS HUMANOS

3.1. Principio numero 1. Secopsa tiene en
cuenta, apoya, respeta y protege los
Derechos Humanos fundamentales
reconocidos internacionalmente, desde

su area de influencia.

3.1.1. Factores de riesgo

3.1.1.1. Riesgo 1. Falta de seguridad en el puesto de
trabajo (accidentes laborales y de seguridad):

Desde el Departamento de Prevencion de Riesgos
Laborales y Seguridad, el Grupo Secopsa ha creado el
Servicio de Prevencion Mancomunado (SPM) como parte
integrante en la produccién del grupo, con un total de dos
técnicos con la mejor formacion en Seguridad, Higiene y
Ergonomia. Las funciones asumidas por el S.P.M. son las
propias de cualquier empresa de servicios de prevencién
ajenos (S.P.A), con la ventaja que supone el
conocimiento que de estas empresas ya poseen los
técnicos integrantes de este S.P.M.

Los técnicos del S.P.M. tienen como tareas entre otras
controlar las condiciones de trabajo en los centros de los
gue es titular alguna de las empresas del Grupo, asi como
en cualquiera de los edificios y/o espacios donde alguno
de los operarios de estas empresas puede ofrecer sus
Servicios.
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Actualmente se prestan labores de asesoramiento a:

*los comités de seguridad y salud creados

«a los delegados sindicales

ea cualquiera de los empleados de las empresas que
componen el Grupo.

3.1.1.2. Riesgo 2. Riesgo en el equipo humano
(RRHH).

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio
juridico universal reconocido en los distintos textos
internacionales sobre derechos humanos. En el estado
espafiol, la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, parte de la
premisa de que el principio de igualdad formal reconocido
en el articulo 14 de la Constitucion no ha logrado eliminar
la realidad factica de discriminacion de las mujeres.

En el entorno de la Comunidad Valenciana nos
encontramos también con la Ley 9/2003, de 2 de abril,
para la igualdad entre mujeres y hombres, que pretende
establecer una serie de medidas y garantias en el &mbito
de esta comunidad auténoma dirigidas a la eliminacién de
la discriminacién y a la consecucion del ejercicio de los
derechos humanos y las libertades fundamentales para
las mujeres sobre la base de la igualdad de mujeres y
hombres.

La direccion de la empresa Secopsa no es ajena a estos
dos marcos legislativos ni al papel tan importante de las
mujeres, tanto en el mercado de trabajo, como en nuestra
propia organizacion. Por ello, ha realizado un Plan de
Igualdad con el que se pretende mantener y mejorar un
entorno de trabajo que respete la diversidad e intente
erradicar cualquier posible conato de discriminacion
aplicando, de forma ordenada, una serie de acciones
positivas disefiadas tras un exhaustivo andlisis de las
necesidades del conjunto de trabajadores y trabajadoras
gue conforman la plantilla de la empresa.
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El compromiso con los grupos mas desfavorecidos de la
sociedad, nifios, mayores, grupos marginales,
enfermedades y paises subdesarrollados, se materializa
en ayudas a los mismos. Ademas de colaborar con
diversas ONG'’s, Secopsa Grupo colabora con Jornadas
dirigidas a nifios de determinados colegios, asi como con
Fundaciones que atienden diversas causas sociales.

Algunas de las ONG con las que la empresa colabora o ha
colaborado son:

* Casa de la Caridad de Valencia

* UNICEF

* Interm6n Oxfam: en forma de vallas de obra para la
difusion de sus certamenes.

» Periddico infantil Cienpiés (independiente y sin animo
de lucro): mediante la donacion de naranjas y de ropa
infantil.

Algunas Fundaciones y Asociaciones:
» Asociacion espafola contra el cancer (AECC)
* Fundacion Pequefio Deseo
» Campo de Trabajo en Uganda: programa universitario de
voluntariado internacional organizado por “La Estila” vy
fundacion Montecelo. Se ha colaborado con este proyecto
enviando ropa laboral.

3.1.2. Soluciones planteadas

Todo el equipo humano de Secopsa esta informado de
estas iniciativas llevadas a cabo por la compaiiia, ya que
se distribuye la informacién de forma piramidal para llegar
a todos los niveles mediante comunicaciones internas,
correos electronicos informativos y a través de actos
internos o/y de convivencia. Ademas, se dispone de
mecanismos de seguimiento de sus politicas de derechos
humanos a través de un sistema organizado donde los
distintos departamentos involucrados se relnen de
manera peridédica para analizar la evolucion y tomar las
medidas pertinentes.
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El compromiso de Secopsa por la Igualdad de
Oportunidades se hace tacito desde el primer momento
con el impulso e implicacién de recursos, tanto humanos
como materiales, asi como de la implicacion de los
agentes sociales en la elaboracion del 1l Plan de Igualdad
de Oportunidades.

Los objetivos a largo plazo de este plan son:

Reforzar la perspectiva de género en la gestion de
recursos humanos.

Mantener el principio de igualdad de oportunidades
potenciando el papel de la mujer en todas las &reas de la
organizacion, asi como el de favorecer su bienestar en
Secopsa.

Progresar en la implantacibn de una cultura de
conciliacion de la vida personal y laboral.

3.1.3. Acciones sociales
La empresa, ademas de poner en practica a través de

acciones concretas el cumplimiento y la potenciacion de
estos principios a nivel interno, desarrolla también

Desempefia un papel relevante en lo referente al
compromiso con la sociedad; la transparencia informativa
y contable, hasta el desarrollo de actividades
medioambientales, pasando por su trabajo en los recursos
humanos de la empresa, la cultura, el mecenazgo y la
colaboracién con entidades sin animo de lucro que
persiguen causas benéficas para con los mas
necesitados.

Una de las misiones de las empresas es contribuir al
desarrollo del ambito en el que se encuentran, y Secopsa
se ve comprometida con esta idea, realizando distintas
acciones que se engloban en este ambito.

* ONG’s y Fundaciones

» Transparencia Informativa

* Recursos Humanos

* Medio Ambiente

» Patrocinio y Mecenazgo

* Administracion Publica
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3.2. Principio numero 2 . Secopsa se
cerciora de que las empresas con las que
trabaja no son cOmplices en la
vulneracién de los Derechos Humanos

Secopsa con diferentes certificaciones de calidad tiene
gue llevar a cabo el cumplimiento de los procedimientos
establecidos en cada una de las sociedades componentes
del Grupo. Esto exige una evaluacién por parte del
Departamento de Compras, de las empresas
colaboradores que prestan sus servicios a través de
suministros de materiales y de la aportacion del personal.

Se desarrollan una serie de procedimientos a lo largo del
afio. Por una parte, anualmente se procede a la
evaluacion de proveedores con los informes solicitados
desde el Departamento de Calidad a los receptores de
materiales y responsables del personal en obras y
servicios, Una vez recogida la informacion se procede a la
evaluacion por parte del Departamento de Compras,
descartando a las empresas que incumplan las exigencias
establecidas.

De otro modo, mensualmente se solicita a las empresas
colaboradoras, la documentacién relativa a los
trabajadores que nos han prestado sus servicios el mes
previo.
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Anteriormente a la firma del contrato tienen que presentar
documentacion general de la empresa, de los medios
aportados para el cumplimiento del contrato vy
documentacion de los trabajadores adscritos a dicho
contrato®.

Con el control de toda la documentacion mantenemos y
cumplimos con nuestra exigencia de vigilancia de sus
obligaciones laborales segun los convenios establecidos
para su contratacion en la legislacion vigente.

Teniendo en cuenta nuestra experiencia de mas de 55
afos en el sector empresarial se ha visto una evolucion
positiva muy importante en términos de certificacion de
calidad. Actualmente, la mayoria de proveedores,
practicamente la totalidad de volumen grande estan
certificados en calidad y/o seguridad. Sin embargo, no
ocurre lo mismo con aquellos que tienen un menor
volumen. Los proveedores autbnomos y las pequefas
empresas normalmente no poseen dichos certificados.

Secopsa tiene una responsabilidad, el compromiso de
mantener un comportamiento autoexigente con todos los
grupos de interés de la compafia, integrado en la
estrategia empresarial y en linea con los objetivos de
negocio para ello se hace necesario evaluar y medir el
estado actual para poder definir estrategias y gestionar de
forma eficaz los aspectos de mayor generacion de valor.

L Incorporada al anexo como Documentacion 1.
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3.3. Principio numero 3. Secopsa apoya
la libertad de afiliacion 'y el
reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva.

3.3.1. Factores de riesgo y politicas llevadas a cabo

No existen factores de riesgo que puedan poner en peligro
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Todos los empleados tienen a su alcance
informacién acerca de sus derechos. De hecho, la entidad
posee una politica por escrito de consulta que trata los
temas mas importantes para los empleados, a pesar de su
no obligatoriedad. Es por ello que Secopsa Grupo se
encargd en su dia de recoger las necesidades del
conjunto de la plantilla para poder definir posteriormente
las acciones positivas que configurarian el Plan de
Igualdad, citado anteriormente. Uno de los pilares claves
de este Plan es la toma en consideracion de las
necesidades de la plantila en las diversas areas
analizadas por lo que se ha habilitado la posibilidad de
recoger la opinion de los propios trabajadores y
trabajadoras a través de los cuestionarios anénimos que
ha cumplimentado la plantilla.




secopPsa

Ademas, parte de la Composicion del Comité de Igualdad
(partes Suscriptoras del Plan) es miembro sindical de la
plantilla, lo que pretende es que se dé una vision de los
deseos y puntos de mejora que consideran los propios
empleados y empleadas. Se trata, por tanto, de un érgano
paritario de comunicacion y de interlocucion social para la
implantacion del principio de mainstreaming.

La composicion del mismo, como se ha citado, esta
configurada por la representaciéon de la empresa y los
diferentes representantes sindicales que ostentan en ese
momento la mayoria de empresa en cada una de las
areas representadas.

3.3.2. Soluciones planteadas

Ademas, se llevan a cabo acciones concretas en relacion
a este principio. Se divulga informacion a travées del correo
electronico, a través de folletos y por el tablon de
anuncios. Ilgualmente, existen mecanismos para escuchar,
evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,
preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados
con el proposito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos.
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3.4. Principio numero 4. Secopsa apoya
firmemente la eliminacién de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion.

3.4.1. Factores de riesgo

A pesar de que no existe un factor de riesgo para Secopsa
de trabajo forzoso, dado el tipo de actividad que se
desarrolla, si que existen situaciones laborales en la
empresa donde se hace necesario implantar medidas de
conciliacion. De hecho, para realizar un seguimiento mas
especifico de estas politicas se hacen reuniones
periédicas.

En este ambito tienen especial riesgo los siguientes
grupos:

*Mujeres embarazadas en plantilla

*Personal con cargas familiares (personas mayores,
nifos, etc.)

*Personal con enfermedades que necesiten atencion
regular médica

*Personas que quieran desarrollar su carrera profesional
(formacion)...
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3.4.2. Politicas y acciones implantadas

Para la totalidad de la plantilla asi como para estos grupos
de riesgo se desarrollan diferentes politicas concretas y
adaptadas a los casos que se presenten en la entidad en
lo que se refiere a contratos de trabajo, convenios
colectivos, politicas de conciliacion, politicas de RRHH,
politica de Responsabilidad Social Empresarial.

El seguimiento del Plan de Igualdad nos permite conocer
todos los aspectos de manera exacta: el cumplimiento de
las politicas establecidas, el numero de beneficiarios de
las medidas de conciliacion y beneficios sociales...
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3.5. Principio numero 5. Las entidades
deben apoyar la erradicacion del trabajo

infantil.

Secopsa no concibe el contrato a nifios y defiende los
valores empresariales acordes a los convenios colectivos
y de respeto de los derechos humanos. Por tanto, no
cuenta con politicas especificas para evitar esta grave
vulneracion de derechos humanos ni acciones especificas
en relacion a este principio.
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3.6. Principio numero 6. Secopsa apoya
la abolicibn de las préacticas de
discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

3.6.1. Factores de riesgo

Secopsa realizé un diagnostico en el cual se evaluaban
los factores de riesgo de discriminacion en la contratacion,
formacién y promocion de la plantilla debido a que existia
cierto riesgo. Es éste el motivo por el que se realizé el
Plan de lgualdad.

A pesar de que Secopsa no ha formulado politicas, planes
y/lo programas de integracibn y no discriminacion de
colectivos desfavorecidos tales como personas con
discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo,
desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes
0 personas en riesgo de exclusiéon... se hace un
seguimiento constante para evitar este tipo de acciones
discriminatorias.

3.6.2. Acciones implantadas
Grupo Secopsa dispone de acciones concretas en
relaciébn a este principio y promueve la igualdad efectiva

de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los
aspectos, incluyendo el acceso a puestos directivos.
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Todo ello se puede observar en el Plan de Igualdad,
donde se concluye que la igualdad de oportunidades es
efectiva en la empresaZ.

Las acciones de seguimiento llevadas a cabo para
empleados son:

sLa creacién o aplicacién de un protocolo de prevencion
de acoso

*Un diagnostico de igualdad

La propia formacion, la implantacion del Plan de Igualdad
*Medidas de género

*Un plan de carreras

*Sensibilizacion interna sobre no discriminacion e igualdad
de oportunidades

2.Datos y tablas adjuntadas en anexo. Documentacién 2.
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3.7. Principio numero 7. Secopsa
mantiene un enfoque preventivo que
favorece el medio ambiente. De hecho
posee una Politica de Medio Ambiente de
compromiso, de respeto y conservacion
del entorno.

3.7.1. Preceptos y principios de Secopsa

Para asegurar este principio, Secopsa Grupo establece
una serie de preceptos para todas sus empresas:
Planificacién responsable del servicio/obra y compromiso
de prevencion de la contaminacion (acciones preventivas
ante correctivas).

«Cumplimiento de la legislacion y reglamentacion
medioambiental.

Cumplimiento de los requisitos internos, mediante la
actualizacion y la distribucién continua de los mismos.
«Andlisis de incidencias para propiciar la mejora continua.
*Seguimiento y control periédico de las actividades
propias y subcontratadas.
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3.7.2. Acciones implantadas

Cada una de las divisiones de Secopsa establece una
serie de acciones medioambientales®:

3.7.2.1. Secopsa Construccion

OBJETIVO 1

Aumentar la fraccién segregada frente a la no segregada
de los residuos no peligrosos en obra.

Medicion: Aumento de dichas fracciones en un 10% con
respecto a los datos del 2010.

3.7.2.2. Secopsa Grupo
OBJETIVO 2

Reduccion del consumo de téner y papel en un 10%, con
respecto al valor de referencia de consumo del 2011.

3 Programa general de objetivos y metas de calidad
adjuntado como Documentacién 3 (por objetivos).

OBJETIVO 3

Reduccién del consumo de recurso electricidad.

Se debe reducir el consumo de electricidad en un 10%
con respecto a los valores actuales segun los Indicadores:
consumo de electricidad por operario (2011).

OBJETIVO 4
Parte de los moviles de los empleados recibidos por el
departamento de sistemas gque ya no estan en uso seran
donados a esta campafa para su reutilizacion o en su
caso reciclaje.

3.7.2.3. Secopsa Servicios

OBJETIVO 5

Mejora de la eficiencia energética de los edificios publicos.
Medicion: De los 10 edificios en los que se va a realizar la
auditoria energética con el objetivo de mejorar la
eficiencia, se debe poder evaluar cdmo conseguir esta
mejora en al menos 6. Se considerara como mejora
energética cuando se reduzca el consumo eléctrico en un
20%.
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3.7.2.4. Secopsa Medio Ambiente

OBJETIVO 6

Aumentar la segregacion de los contenedores de obra,
disminuyendo el porcentaje de rechazo que va a vertedero
y que no se puede tratar, de un modo manual.

Medicion: Conseguir aumentar en un 5% las toneladas de
papel/cartdbn y 5% las toneladas de plastico que se
generan como subproductos en base a las toneladas de
material que entra mezclado procedente de obra con
respecto al 2011.

OBJETIVO 7

Disminucion del “consumo de combustible sin aditivar”
utilizado para la realizacion de actividades como Recogida
de RSU y selectiva, limpieza viaria, etc.

Medicion: La medicion se realiza en litros por cada 1000
euros de produccion.

Conseguir disminuir en un 10% el consumo de
combustible.

3.7.2.5. Secopsa Seguridad

OBJETIVO 8

Reduccién del consumo de energia eléctrica durante
aguellos meses en los que se producen picos
significativos de tal forma que se disminuye la temperatura
en los meses de enero, febrero y noviembre (hasta 21°C)
y el incremento de la temperatura en Agosto (hasta 24°C).
El consumo debe reducirse en al menos un 10% con
respecto a los valores del 2011.

Este afio se han realizado 180 horas de formacion
medioambiental con un coste de unos 1200 euros.
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3.8. Principio numero 8. Secopsa
fomenta las iniciativas que promuevan
una mayor responsabilidad ambiental,
tanto a nivel interno como a nivel
externo.

Hoy en dia cada vez son mas las empresas que
apostamos por nuevos modelos de gestion mas
responsables con nuestro entorno, que ademas de cumplir
con las funciones tradicionales tenemos en cuenta
aspectos sociales y medioambientales.

Secopsa Medio Ambiente es una empresa joven que nace
en 2003 como consecuencia del compromiso y de las
exigencias medioambientales de los clientes del Grupo y
de la sociedad en general.

3.8.1. Factores de riesgo

Secopsa por su indole empresarial dedicada a la
construccion, limpieza, mantenimiento... desarrolla
actividades con grandes riesgos en  materia
medioambiental y por ello, intenta minimizar estas
consecuencias a través de sus politicas de gestion
medioambiental. Dichos riesgos se identifican, evaltan y
para ellos se establece un control operacional.
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Algunos de los riesgos a los que se enfrenta el grupo son:
la falta de comprension de los aspectos medioambientales
del entorno donde opera, la falta de conocimiento del uso
de nuevas tecnologias respetuosas con el medioambiente,
la falta de conocimientos sobre la contaminacion que
genera la actividad de su empresa, entre otros.

Se establecen igualmente planes de emergencia medio
ambientales por servicios y obras, politicas y objetivos
medio ambientales para cada &rea. Todo ello hace que se
minimice al maximo el riesgo medio ambiental.

3.8.2. Criterios para la accién
Para asegurar este principio SECOPSA GRUPO
establece los siguientes criterios para todas sus

empresas:

*Planificacion responsable del Servicio/Obray
compromiso de prevencion de la contaminacion.

Cumplimiento de la legislacibn y reglamentacion
medioambiental, asi como de los Requisitos internos,
mediante la actualizacion y distribucién continda de los
mismos.

*Analisis de incidencias, para propiciar y conseguir la
mejora continua.

*Seguimiento y control periédico de las actividades
propias y subcontratadas.

*Estos principios estan enfocados a reducir el impacto
medioambiental de SECOPSA GRUPO con compromisos
concretos para cada area.

*Aumento de la segregacion de residuos no peligrosos.
*Minimizar los residuos peligrosos y utilizar productos
menos contaminantes.

eDisminuir  las  emisiones  atmosféricas  (gases
refrigerantes, gases de combustion, polvo y ruido).
*Asegurar el correcto destino de los residuos no
peligrosos recogidos, para propiciar su tratamiento y
reciclado.

*Ahorro de recursos (agua, energia, combustible etc.) en
la realizacion de actividades.

sImpulso de la sensibilizacion y concienciacién de los
trabajadores en cuanto a consumo responsable.
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3.8.3. Acciones desarrolladas

Se disponen de una serie de objetivos de mejora del
sistema de gestibn medio ambiental, relatados
anteriormente (principio numero 7) que son acciones
concretas encaminadas a promover una mayor
responsabilidad ambiental. Ademés, la empresa realiza
constantemente acciones de concienciacion y formacion
medio ambiental.

3.8.4. Politicas llevadas a cabo

La entidad dispone de politicas en materia de gestion de
la calidad*, gestion medio ambiental y gestion de la
prevencion y asegura el cumplimiento de la legalidad en
materia ambiental, asi como la identificacion, seguimiento
y control de los aspectos e impactos en todos sus
procesos que aseguran una prevencion y minimizacion
de los riesgos ambientales en base a los requisitos de la
norma ISO 14001.

4 Politicas de calidad adjuntadas como Documentacion 4.

La empresa cuenta con personal especifico y cualificado
para la evaluacion de los temas medio ambientales.
Ademas se realizan revisiones periodicas de los aspectos,
objetivos e indicadores para lo cual se tiene designado un
comité de calidad, medioambiente y prevencion de riesgos
laborales.

Podemos decir por tanto que, en el ambito del Medio
ambiente, Secopsa responde a las necesidades
contempladas en la sociedad y tiene un compromiso que
ejerce en el dia a dia. Se promueve pues, interna y
externamente, el reciclaje de distintos materiales, asi
como la concienciacion social del tratamiento especial de
esos materiales que se pueden reciclar, de tal forma que
se separen del resto para su recogida y posterior
tratamiento.

A nivel externo, y atendiendo a las necesidades
educativas de los mas pequefos, el Grupo patrocina la
campafia educativa para el fomento del reciclaje
“APRENDE A RECICLAR”", impulsado por la Conselleria
de Educacion, asi como las continuas campafias de
concienciacion que la empresa ejecuta en los distintos
municipios en los que presta el servicio de limpieza viaria
y recogida de residuos.
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Y a nivel interno, el seguimiento y la medicion de los
impactos medioambientales se realiza a través de un
comité de calidad, medioambiente y prevencion de riesgos
laborales, de mecanismos de evaluacion del cumplimiento
de los objetivos medioambientales y con el papel que
desempenfa el responsable de medioambiente con el que
cuenta la empresa, ademas de realizar diferentes
acciones en la empresa para promover la responsabilidad
medioambiental.

Al realizar el seguimiento y control en este ambito
tenemos en cuenta los datos de consumo de recursos
como: electricidad, agua, papel, etc. de forma anual, con
el objetivo de mejorar cada afio para reducir el consumo.

Estos son los datos de las dos instalaciones con las que
cuenta Secopsa, Instalacion en el Parque Tecnoldgico
(PT) de Paterna y Instalacion en Quart de Poblet (Q),
respectivamente.

Electricidad

452369 Kwh
(PT) |1.38% que
2011

128582 Kwh (Q)
135.6% que 2011

Agua

1282.86 m3
(PT) |10.76%
que 2011

1528.8 m3
(Q) 112.67% que
2011

Papel

1515 paquetes
de 500 folios, |185
paquetes que 2011
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3.9. Principio numero 9. Desde Secopsa
se favorece el desarrollo y la difusion de
tecnologias y actividades respetuosas
con el medio ambiente.

Este principio se promueve a través de El Departamento
de Servicios Energéticos que forma parte de la estructura
de SECOPSA GRUPO.

Dicho Departamento se creé con el fin de constituir a
Secopsa Servicios, S.A. como Empresa de Servicios
Energéticos e implantar, realizar sus actividades de
Auditorias Energéticas, Planes de Ahorro y Eficiencia
Energética, etc., y controlar las actividades especificas de
mantenimiento.

Secopsa Servicios, S.A. como Empresa de Servicios
Energéticos esta inscrita en el directorio de Empresas de
Servicios  Energéticos (ESE) del Instituto de
Diversificacion y Ahorro de Energia (IDEA), dependiente
del Ministerio de Industria, Turismo Y Comercio del
Gobierno de Espafia.

3.9.1. Acciones llevadas a cabo
Las acciones estan enmarcadas en el campo de la
eficiencia energética y del ahorro de energia realizando

una gestion integral de los edificios y sus instalaciones,
gue incluyen la gestion y suministro
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energético, el mantenimiento garantia total, obras de
mejora y renovacion de los edificios y sus instalaciones, e
inversiones en ahorro energético y energias renovables.

La acciones mencionadas contribuyen en gran medida a
la mejora y sostenibilidad del medio ambiente,
promocionando las energias que son mas respetuosas
con el medio ambiente.

Concretamente se han realizado las siguientes acciones:

*Auditorias Energéticas en Escuelas Infantiles de Valencia
*Auditorias Energéticas en Colegios de Primaria de
Valencia

*Auditoria Energética en Centro Deportivo plurifuncional
de Moncada

*Auditoria Energética en Centro Social de Valencia
*Auditoria Energética en Mercado de Valencia

*Planes de Ahorro y Eficiencia Energética en Escuelas
Infantiles de Valencia

*Planes de Ahorro y Eficiencia Energética en Colegios de
Primaria de Valencia

*Plan de Ahorro y Eficiencia Energética en Centro
Deportivo plurifuncional de Moncada

*Plan de Ahorro y Eficiencia Energética en Centro Social
de Valencia

*Plan de Ahorro y Eficiencia Energética en Mercado de
Valencia

eImplantacion Eficiencia Energética en Escuelas Infantiles
de Valencia

eImplantacion Eficiencia Energética en Colegios de
Primaria de Valencia

eImplantacion Eficiencia Energética en Centro Deportivo
plurifuncional de Moncada

eImplantacion Eficiencia Energética en Centro Social de
Valencia

eImplantacion Eficiencia Energética en Mercado de
Valencia

«Certificacion de la Eficiencia Energética de Edificios
Deportivos, de ensefianza, de comercio, de actividades
sociales, etc.

eImplantacion de la utilizacion de la energia biomasa en
Centro Deportivo como energia primaria
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3.9.2. Ventajas de estas acciones

1. Informar y concienciar a los usuarios sobre la situacion
energética de los edificios y sobre los comportamientos
que favorecen el ahorro energético. Esto implica la
reduccion de las emisiones de dioxido de carbono, y por
tanto, la conservacion del medio ambiente.

2. El aumento de la eficiencia energética de los edificios
reduciendo el consumo de energia primaria, Yy
manteniendo el bienestar de los usuarios, da como
resultado la sostenibilidad del medio ambiente.

3.9.3. Inversion para el desarrollo y la divulgacién de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

3.9.3.1. Secopsa Construccion

Durante los dias 13 y 14 de junio de 2012, se ha realizado
la renovacion de la certificacion del sistema de gestidon
medioambiental 1SO 14001:2004 con resultado
satisfactorio. El total de los gastos incurridos en el ejercicio
relacionados con el sistema de

gestion medioambiental asciende a 1.900,00 euros y han
sido imputados directamente a los resultados del afio.

Las inversiones efectuadas durante el 2012 en productos
gue protegen el medioambiente como contenedor de
residuos, absorbentes, cubetas de retencion, sefializacion
y gestion de residuos peligrosos ascienden a 579 euros.

También se llevan a cabo periédicamente actuaciones
medioambientales por parte de un  técnico
medioambiental. Los gastos derivados del personal
ocupado en actividades de proteccibn medioambiental
ascienden a 8.000,00 euros, aproximadamente y en
formacibn medioambiental interna a los operarios
aproximadamente de unos 100,00 euros.

No existen responsabilidades de naturaleza
medioambiental ni existen compensaciones a recibir.

No se han percibido subvenciones, ni se han producido

ingresos como consecuencia de ciertas actividades
relacionadas con el medioambiente.
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3.9.3.2. Secopsa Servicios

Durante los dias 02, 03 y 04 de enero de 2012, se ha
realizado la renovacion de la certificacion del sistema de
gestion medioambiental ISO 14001:2004 con resultado
satisfactorio. El total de los gastos incurridos en el
ejercicio relacionados con el sistema de gestion
medioambiental asciende a 5.440,00 euros y han sido
imputados directamente a los resultados del afio.

Las inversiones efectuadas durante el 2012 en productos
que protegen el medioambiente como contenedor de
residuos, absorbentes, cubetas de retencion, sefializacion
y gestion de residuos peligrosos ascienden a 344,00
euros.

También se llevan a cabo periédicamente actuaciones
medioambientales por parte de un  técnico
medioambiental. Los gastos derivados del personal
ocupado en actividades de proteccion medioambiental
ascienden a 7.000,00 euros, aproximadamente y en
formacion medioambiental interna a los operarios
aproximadamente de unos 200,00 euros.

No existen responsabilidades de naturaleza
medioambiental ni existen compensaciones a recibir.

No se han percibido subvenciones, ni se han producido
ingresos como consecuencia de ciertas actividades
relacionadas con el medioambiente.

3.9.3.3. Secopsa Medio Ambiente

Durante los dias 31 de julio y 01 de agosto de 2012, se
ha realizado el seguimiento de la certificacién del sistema
de gestion medioambiental ISO 14001:2004 con resultado
satisfactorio. El total de los gastos incurridos en el
ejercicio relacionados con el sistema de gestion
medioambiental asciende a 4.180,00 euros y han sido
imputados directamente a los resultados del afo.

Las inversiones efectuadas durante 2012 en productos
gue protegen el medioambiente (contenedores de
residuos, absorbentes, cubetas de retencion, sefializacion,
limpieza de fosas sépticas, etc.) para la correcta gestion
ascienden 1,915,75 euros.
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También se han realizado inversiones para la correcta
gestiébn de los residuos peligrosos procedentes de la
actividad diaria por un total de 602,26 euros y en
formacion medioambiental interna a los operarios
aproximadamente unos 300,00 euros.

Ademas, Secopsa Medio Ambiente cuenta con una planta
de Residuos de la Construccion y Demolicion, en la cual
se ha invertido unos 814,30 euros en la mejora del
sistema de riego, para mejorar el comportamiento de la
planta evitando la generacion del aspecto polvo.

Se ha realizado ademas controles medio ambientales en
las instalaciones y reglamentarias con un coste de
1,825,00 euros.

Anualmente se realiza un seguimiento de la gestion
medioambiental por parte de un técnico medioambiental.

Los gastos derivados del personal ocupado en actividades

de proteccion medioambiental ascienden a 8.000,00
euros, aproximadamente.

No existen responsabilidades de naturaleza
medioambiental ni No se han percibido subvenciones, ni
se han producido ingresos como consecuencia de ciertas
actividades relacionadas con el medioambiente.
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3.10. Principio numero 10. Las entidades
deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y

soborno.

A pesar de no contar con una politica escrita ni
mecanismos para gestionar las incidencias en materia de
anticorrupcion existen sistemas de control interno propios

para evitar este tipo de précticas.

3.10.1. Factores de riesgo

No existe un diagnostico para conocer las areas de mayor
riesgo de forma interna en la organizacién y en el sector
de actividad, pero podemos saber cuéles son los riesgos
gue puede haber en este ambito. En lo que se refiere a los
clientes pueden existir los siguientes riesgos: competencia
desleal, desinformacién, favoritismos, incumplimiento de
la normativa, malversacion, soborno, blanqueo, extorsion,
trafico de influencias... Y en lo que hace referencia a los
empleados cabe la posibilidad de que se den algunos de
estos riesgos: aceptacion de regalos, extorsion,
favoritismos, malversacion o soborno.
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3.10.2. Seguimiento y control

El control de este tipo de situaciones de corrupcion se da
en la empresa a traves de:

*Un buzoén de sugerencias

*Un canal de denuncias anénimo y confidencial

*Un Comité de gestion.

Estos medios permiten llevar un seguimiento y una
medicién de los impactos.
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DOCUMENTACION A APORTAR POR EL SUBCONTRATISTA TANTO DE LA EMPRESA
COMO DEL PERSONAL QUE EJECUTE LOS TRABAJOS DEL PRESENTE PEDIDO.

DOCUMENTACION GENERAL A LA FIRMA DEL CONTRATO
(Entregar al Departamento de Compras)

1. Copia de Escritura de Constitucion si es persona juridica y modificaciones estatutarias y poder del
firmante.

2. Inscripcidn de empresa en la Seguridad Social y Régimen de accidentes (TA2 y Alta Mutua).

3. Certificacion negativa de descubiertos a la Seguridad Social inicial.

4. Copia IAE (Impuesto de Actividades Econémicas).

5. Certificado especifico de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias, de conformidad
con lo establecido en el Art. 43.1 de la Ley General Tributaria 58/2003 de 17 de Diciembre. Este
certificado deberé ser renovado con periodicidad.

6. Poliza de Responsabilidad Civil, minimo 500.000 Euros y recibo actualizado de pago.

7. Péliza de Seguro de Accidentes que cubra riesgo por muerte e incapacidad permanente

DOCUMENTACION DE LOS TRABAJADORES A LA ENTRADA EN OBRA
(Documentacion a Entregar al Administrativo de Obra)

La documentacion de los apartados referentes a prevencion de riesgos laborales queda reducida a la
presentacion del modelo “Documentacion de prevencion”, que figura como Anexo n® 4 del presente
contrato y que el Subcontratista declara recibir. (este documento se presentard en original al
Administrativo de Obra y copia al Departamento de Compras). Los apartados que se ven sujetos a este
modelo son:

a) Modalidad preventiva de la empresa.

b) Actualizacion de la Evaluacion de Riesgos.

c) Listado de los trabajadores que van a entrar en la obra con: nombre y apellidos DNI, Puesto y
categoria.

d) Respecto del listado de trabajadores del punto c¢) se incluira la fecha del Gltimo reconocimiento
médico siendo el resultado Apto y estando la fecha del reconocimiento médico en vigor.

e) La formacién adecuada para su puesto de trabajo, entrega por parte de la empresa de :informacion y
Epis de los trabajadores del listado.

Este formato se entregara firmado y cufiado por el servicio de prevencién de la empresa, que validara
los puntos anteriores.

8. Alta y/o Baja en la Seguridad Social de cada trabajador.

9. Liquidacién TC-1y TC-2 mensual. Copia de TC1 y validacion mecanica, comprobante de ingreso o
certificado de la entidad financiera (original o fotocopia compulsada)

10. Recibos mensuales de salarios y finiquitos en caso de baja (o justificante que acredite el pago de los
mismos)

11. Certificados negativos de la Seguridad Social mensuales, aparte del entregado por la empresa, las
empresas del Grupo Secopsa solicitaran otro certificado de manera interna.

12. La subcontrata que pueda subcontratar a su vez, debe de aportar toda la documentacion de sus
respectivas subcontratas, asi como de trabajadores auténomos), la documentaciéon en materia de
prevencion se entregard conforme al formato del Anexo 4.

DOCUMENTACION DE EQUIPOS Y SUBCONTRATAS
(Documentacion a entregar al Jefe de Obra)

13. Acreditacion de homologacion de equipos de trabajo, maquinas, etc,.. (Certificaciones de montaje
de gruas, andamios, etc,...)

14. Acta de adhesion y compromiso escrito de cumplir con el Plan de Seguridad y Salud facilitado por
Secopsa para la actividad a realizar en obra.

15 Nombramiento de los responsables de prevencion o interlocutores necesarios en materia de
seguridad y salud en la obra por parte de las empresas concurrentes en funcion de la magnitud de los
mismos, acreditando su formacién en materia de prevencién de riesgos laborales (curso de nivel basico)
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COMPOSICION DE LOS ORGANOS DIRECTIVOS Y DEL RESTO DE EMPLEADOS POR CATEGORIA, GENERO, EDAD Y OTROS
INDICADORES DE DIVERSIDAD

Andlisis general de Secopsa

1. Género

A nivel de representacion de género se distribuye de la siguiente forma:

Se observa que del total de las distintas areas que configuran el grupo, la distribucién de género se sitla en los siguientes porcentajes:
e 37,64% hombres
e 62,36% mujeres

Es decir, la plantilla de Secopsa esta formada por 2282 trabajadores, de los cuales, 1423 son mujeres y 859 hombres.

A nivel particular destaca la empresa Servicios que engloba el 74,84% de la totalidad de trabajadores/as del Grupo. En esta area se observa que la presencia
de la mujer es masiva, ya que el 76,17% de la plantilla es representada por mujeres. En definitiva, se mantiene, aunque desde 2009 se ha visto reducida, una
alta feminizacion como grupo debido al peso de SECOPSA Servicios ya que en el resto de areas, sobre todo medio ambiente y construccion, los hombres

estan mas representados.
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llustracién 1. Distribucién de género

2. Edad

Tal y como se puede apreciar en la siguiente tabla, la plantilla se distribuye de la siguiente forma en lo que se refiere en lo que se refiere a las edades:
- Elintervalo de edad que recoge una mayor representacion es el de 50 y méas afios con 728 trabajadores.
- En segundo lugar aparece el intervalo de edad e mayores de 40 afios hasta 49, es aqui donde se sitia el 30,48% de la plantilla, es decir, 696

trabajadores/as.



En definitiva, nos encontramos con que el 62,37% de la plantilla se encuentra en el tramo de edad comprendido de 40 afios en adelante, un total de 1424
trabajadores/as.

llustracién 2. Distribucion por edades

DISTRIBUCION DE EDADES DE LA PLANTILLA
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3. Categoria profesional

La plantilla de Secopsa se puede dividir en cinco categorias profesionales: direccion, mandos intermedios, personal técnico, personal administrativo y
personal no cualificado y es en el Ultimo de estos grupos donde podemos encontrar al 91,15% de los trabajadores de la compafiia, 2080 personas, mientras
gue el grupo directivo esta formado tan so6lo por 20 miembros, un 0,88% del total.

El grupo constituido por los mandos intermedios también es amplio, formado por 80 personas (3,50%).

También podemos comprobar que la categoria con mayor nimero de mujeres es el personal de administracion, un 69,84%, mientras que el puesto donde

hay una mayor presencia masculina en proporcion es el de direccién, un 75 %.

Direccion 0,88% 0,35% 25% 1,74% 75%
Mandos Intermedios 80 3,50% 2,18% 38,75% 5,70% 61,25%
Personal Técnico 39 1,71% 0,77% 28,21% 3,25% 71,79%
:Zﬁ‘i’:;rativo 63 2,76% 3,10% 69,84% 2,21% 30,16%
Personal no Cualificado 2080 91,15% 93,60% 64,04% 87,10% 35,96%
Total 2282 100,00% 100,00% 100,00%

llustracion 4. Distribucion por categoria profesional
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1
SecopPpsa PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS
EDIFICACION, REHABILITACION, OBRA CIVIL Y DERRIBOS
PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS
FECHA INICIO Enero 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO 1 Aumentar la fraccién segregada frente a la no segregada de los residuos no peligrosos en obra.
Medicion: Aumento de dichas fracciones en un 10% con respecto a los datos del 2010.
META 1. Entrega del objetivo a los 2012
jefes de obra y encargados. Enero | Febrero [Marzo [Abril |Mayo Punio Julio Aposto S| ept Oct Nov Dic
2. Visitas para incidir sobre
los encargados para que 1
comuniquen el objetivo a la
subcontrata e incidan sobre |2
operarios propios y
subcontratados aumentando
la costumbre de segregar.
3. Control y seguimiento de
los residuos por parte del|3
técnico de medioambiente y
posterior analisis de
resultados.
RESPONSABLE
Y MEDIOS RESPONSABLE MEDIOS

Meta 1 | Técnico Medioambiente.

Por mail/ Mediante visitas.

Meta 2 | Técnico Medioambiente/
Responsable de obra.

Mediante visitas.

Meta 3 | Técnico Medioambiente.

Excel con seguimiento/ Actas por direccion.

Revisiéon: 01

Fecha: 02 de mayo de 2012
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SecopPpsa PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS 4
EDIFICACION, REHABILITACION, OBRA CIVIL Y DERRIBOS
PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS
FECHA INICIO Enero 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO21 Colaboracion con la campafia DONA TU MOVIL organizada por la Fundacion Entreculturas y Cruz Roja.

Parte de los mdviles de los empleados recibidos por el departamento de sistemas que ya no estan en uso seran
donados a esta campafia para su reutilizacién o en su caso reciclaje.

Los fondos obtenidos con esta campafia son destinados a proyectos de accion social en los sectores mas
desfavorecidos, a la vez que se colabora con el medio ambiente.

Medicion: Conseguir recoger un minimo de 40 moviles para su entrega y participacion en la campania.

META

1. Solicitar informacion sobre
la campaiia.

2012

Enero

Febrero |[Marzo [Abril [Mayo Junio Julio Aposto S| ept Oct Nov Dic

2. Describir la campafia y

ponerla en conocimiento del
departamento de|2
INFORMATICA que se

encarga de la recogida de los |3

moviles.

3. Primera medicion.

4. Medicién de la cantidad de
mdviles conseguidos.

RESPONSABLE
Y MEDIOS

RESPONSABLE

MEDIOS

Meta 1 | Técnico de Medioambiente.

A través de Internet y de la web creada para promocionar esta campafa-
http://www.donatumovil.org/destino_fondos.php

Meta 2 | Técnico Medioambiente/
Comunicacion.

Meta 3

Meta 4 | Técnico Medioambiente.

Contabilizacion de mdviles recogidos.

Revisiéon: 01

| Fecha: 02 de mayo de 2012




SeCOoPSa

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS

EDIFICACION, REHABILITACION, OBRA CIVIL Y DERRIBOS 4
PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS
FECHA INICIO Junio 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO 3 Reduccion del consumo de téner y papel en un 10%, con respecto al valor de referencia de consumo del 2011.
El seguimiento se realizara en base a los estudios realizados y nUmero medio de trabajadores de la ofi cina.
Consumo Toner- facturas // Medicion 2011: 1.107.068/678=1632 impresiones/mes/n° estudios y 227 trabajadores.
Consumo papel // Medicién 2011: 34 cajas/mes= 0.05 cajas/mes/estudio o0 0.15 cajas/mes/trabajador
META 1. Planificacion del objetivo y 2011
traS|a.d0. al departamemo' Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
Seguimiento trimestral del
consumo de téner y papel
mediante la facturacion de las| 1 X
copias y pedidos
2. Se preparan pautas y buenas
practicas para ahorrar en el -
consumo de toner y papel,
utilizando carteles y mails.
3. Seguimiento de los consumos
para comprobar que se disminuye | 3
el téner usado.
RESPONSABLES
Y MEDIOS RESPONSABLE MEDIOS

Meta 1 | Responsable del SGMA.

Seguimiento de los consumos a través de las facturas.

Meta 2 | Responsable del SGA

medioambiental.

Se enviara e-mail informativo a todos los trabajadores de la oficina de concienciacion

Meta 3 | Responsable del SGA

Seguimiento de las buenas practicas durante las visitas.

N° estudios 2010:963 estudios y 235 trabajadores de media.
N° estudios 2011:678 estudios y 227 trabajadores de media // 34 cajas al mes / 2040 paquetes anuales.
N° estudios 2012 hasta la fecha: estudios y 220 trabajadores de media // 25.25 cajas al mes / 1515 paquetes anuales.

Medicién: 0.03 cajas/mes/estudio o 0.11 cajas/mes/trabajador REDUCCION de entre un 26% y un 40%.

Revisiéon: 01

| Fecha: 02 de mayo de 2012




SecopPpsa PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS 4
EDIFICACION, REHABILITACION, OBRA CIVIL Y DERRIBOS

Concienciacion e informacion.

Durante lo que queda de afio, se va a realizar un seguimiento de los recursos “consumo de papel” y ,”"consumo de toner” porque se han aumentado.

Para ello, el tnico modo que tenemos de procurar minimizar estos consumos para lo que queda del 2012, es seguir potenciando la concienciacién de todos.

Ahorro Consumo de papel y Consumo de téner

Imprimir sélo aquellos mails o documentos, que sea necesario.

1.

akrw

Fomento del uso del CORREO ELECTRONICO, en particular para comunicaciones internas, ASIi como la INTRANET (Carpetas compartidas, para

consultar).

Enviar faxes desde el ordenador como nos ensefid el Dpto. Informéatica, de tal modo que se puede imprimir solo el reporte y guardar
informaticamente el archivo con el fax.

Uso del papel, por las dos caras.

Imprimir documentos siempre que se pueda a DOBLE CARA.

Utilizacién de la funcién ESCANEAR de las fotocopiadoras para enviarnos documentos, de tal modo que se evita el papel para la copia del
documento y trasladarnos en persona.

Revisar los documentos con la funcién "Vista Previa e Impresion Pre-eliminar”, ya que en muchos casos se imprimen documentos que luego, es
necesario modificarlos.

De este modo evitaremos:
Incrementos en las necesidades de espacios, usar espacio en el archivo de la documentacion.
Impactos ambientales derivados de la fabricacion del papel y del consumo de téner.

Revision: 01 Fecha: 02 de mayo de 2012




SeCOoPSa

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS

OFICINAS 4
PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS
FECHA INICIO Junio 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO 3 Reduccion del consumo de téner y papel en un 10%, con respecto al valor de referencia de consumo del 2011.
El seguimiento se realizara en base a los estudios realizados y nUmero medio de trabajadores de la ofi cina.
Consumo Toner- facturas // Medicion 2011: 1.107.068/678=1632 impresiones/mes/n° estudios y 227 trabajadores.
Consumo papel // Medicién 2011: 34 cajas/mes= 0.05 cajas/mes/estudio o0 0.15 cajas/mes/trabajador
META 1. Planificacion del objetivo y 2012
traS|a.d0. al departamemo' Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
Seguimiento trimestral del
consumo de téner y papel
mediante la facturacion de las| 1 X
copias y pedidos
2. Se preparan pautas y buenas
practicas para ahorrar en el -
consumo de toner y papel,
utilizando carteles y mails.
3. Seguimiento de los consumos
para comprobar que se disminuye | 3
el téner usado.
RESPONSABLES
Y MEDIOS RESPONSABLE MEDIOS

Meta 1 | Responsable del SGMA.

Seguimiento de los consumos a través de las facturas.

Meta 2 | Responsable del SGA

medioambiental.

Se enviara e-mail informativo a todos los trabajadores de la oficina de concienciacion

Meta 3 | Responsable del SGA

Seguimiento de las buenas practicas durante las visitas.

Revisiéon: 01

Fecha: 02 de mayo de 2012




SeCOoPSa

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS
CALIDAD

PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS

FECHA INICIO Septiembre 2012
FECHA FINAL Diciembre 2013
OBJETIVO Reduccion del consumo de recurso electricidad.
Se debe reducir el consumo de electricidad en un 10 % con respecto a los valores actuales segun los Ind  icadores: consumo de
electricidad por operario (2011)=7,65 Kwh/dia/opera rio.
META 1. Estudio del consumo de 2012 2013
energia.
2. Concienciacion e Sept Oct Nov Dic | En | Feb [Mar | Ab | May |Jun | Jul | Ag | Sept | Oct | Nov | Dic
informacion.
3. Seguir potenciando la]
concienciacion del personal.
4. Medidas de reubicacion. 2
5. Cuantificacién del consumo| 3
terminado el periodo.
4
5
RESPONSABLE
RESPONSABLE MEDI
Y MEDIOS SIFEINS o8

Meta 1 Técnico en Calidad y MA

Estudio del consumo con las facturas.

Meta 2 Técnico en Calidad y MA

Comunicacién con los departamentos y concienciacion general.

Meta 3 Técnico en Calidad y MA

Meta 4 Técnico en Calidad y MA

Meta 5 Técnico en Calidad y MA

Estudio del consumo con las facturas. Cuantificacion mediante la facturacion.

Meta 6

Meta 7

Revisién: 01

Fecha: 26 de diciembre de 2011
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SecopPpsa PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS 4
OFICINAS
PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS
FECHA INICIO Enero 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO21 Parte de los moviles de los empleados recibidos por el departamento de sistemas que ya no estan en uso seran

donados a esta campafia para su reutilizacion o en su caso reciclaje.

Los fondos obtenidos con esta campafia son destinados a proyectos de accion social en los sectores mas
desfavorecidos, a la vez que se colabora con el medio ambiente.

Medicion: Conseguir recoger un minimo de 40 mdviles para su entrega y participacion en la campana.

META

1. Solicitar informacion sobre
la campafa.

2012

Enero

Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto Sept Oct Nov Dic

2. Describir la campafia y
ponerla en conocimiento del

departamento de|2
INFORMATICA  que  se

encarga de la recogida de los |3

moviles.

3. Primera medicion.
4. Medicién de la cantidad de 4
moviles conseguidos.

RESPONSABLE
Y MEDIOS

RESPONSABLE

MEDIOS

Meta 1 | Técnico de Medioambiente.

A través de Internet y de la web creada para promocionar esta campafa-
http://www.donatumovil.org/destino_fondos.php

Meta 2 | Técnico Medioambiente/
Comunicacion.

Meta 3

Meta 4 | Técnico Medioambiente.

Contabilizacion de maoviles recogidos.

Revisiéon: 01

Fecha: 02 de mayo de 2012




SeCOoPSa

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS
CALIDAD

PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS

FECHA INICIO

Septiembre 2012

FECHA FINAL

Diciembre 2013

OBJETIVO

Mejora de la eficiencia energética de los edificios publicos.

Medicion: De los 10 edificios en los que se va a re
como conseguir esta mejora en al menos 6. Se consid

alizar la auditoria energética con el objetivo de m
erara como mejora energética cuando se reduzca el ¢

ejorar la eficiencia , se debe poder evaluar
onsumo eléctrico en un 20%.

META

o0k

1. Elaboracién formatos iniciales.
2.

Implantar y controlar las actividades a
realizar. Describir las funciones.
Constituir una empresa de servicios
energéticos Creacidon de una nueva
linea de negocio. Alta como ESE.
Planificacion.

Realizacién de las auditorias.
Redaccion de los
mensuales.

Evaluacién del ahorro energético
conseguido en los edificios vy

informes

2012

2013

Sept Oct Nov Dic En

Feb

Mar

Ab

May

Jun

Jul

Ag

Sept

Oct

Nov

Dic

evaluacion final del objetivo.

RESPONSABLE
Y MEDIOS

RESPONSABLE

MEDIOS

Meta 1

Técnico en eficiencia energia

Plantillas con formatos en Word/ Excel.

Meta 2

Estudios y Técnico en eficiencia
energia

Memoria descriptiva con la propuesta.

Meta 3

Técnico en eficiencia energia

Meta 4

Estudios y Técnico en eficiencia
energia

Planificacion en Excel con los edificios a auditar, por semanas.

Meta 5

Técnico en eficiencia energia

Meta 6

Técnico en eficiencia energia

Meta 7

Técnico en eficiencia energia

Toma de datos de consumo y calculo de los porcentajes de ahorro. Valoraciéon de la puesta en préactica
de las medidas.

Revisién: 01

Fecha: 26 de diciembre de 2011




SeCOoPSa

RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS. LIMPIEZA VIARIA .JARDINERIA.

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS

GESTION DE RESIDUOS

PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS (Gestion y tratamient

o de residuos)

FECHA INICIO Enero 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO 1 Aumentar la segregacion de los contenedores de obra, disminuyendo el porcentaje de rechazo que va a vertedero
y que no se puede tratar, de un modo manual.
Medicion: Conseguir aumentar en un 5% las toneladas de papel/carton y 5% las toneladas de plastico gue se generan como
subproductos en base a las toneladas de material qu e entra mezclado procedente de obra con respecto al 2011.
META 1. Revisién y estudio del 2012
proceso P{ira mejorar la En Feb Mar Ab Mayo | Jun Jul Ag Sept  |Oct Nov  Dic
segregacion.
2. Implantacion de los 1
nuevos sistemas de
segregado. 2
3. Seguimiento mediante
fotos diarias del 3
encargado y registros
de salidas de la planta. 4
4. Medicion
RESPONSABLE
Y MEDIOS RESPONSABLE MEDIOS
Meta 1 1 Técnico de Medio Ambiente. Observacion del proceso y realizacion de una propuesta de modificacion mediante
medios manuales para su mejora.
Meta 2 I Técnico de Medio Ambiente/ Explicacion a los operarios de la nueva sistematica de trabajo para conseguir el objetivo.
Encargado
Meta 3 |Encargado. Comprobaran visualmente si se realiza el nuevo proceso correctamente y enviard fotos
diariamente al técnico para su seguimiento.
Meta 4 | Técnico de Calidad y Medio Realiza la medicién de las segregaciones de dichas fracciones con la aplicacion del
Ambiente nuevo sistema. Mediante Excel con seguimiento/ Actas por direccion.

Revision: 02

Fecha: 08 de agosto de 2012




SeCOoPSa

PROGRAMA GENERAL DE OBJETIVOS Y METAS

GESTION DE RESIDUOS

RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS. LIMPIEZA VIARIA .JARDINERIA.

PROGRAMA DE OBJETIVOS Y METAS (Gestion y tratamient

0 de residuos)

FECHA INICIO Agosto 2012
FECHA FINAL Diciembre 2012
OBJETIVO 1 Disminucion del “consumo de combustible sin aditivar” utilizado para la realizacion de actividades como
Recogida de RSU y selectiva, limpieza viaria, etc.
Medicion: La medicion se realiza en litros por cada 1000 euros de produccion.
Conseguir disminuir en un 10% el consumo de combust ible.
META 1. Estudio de consumos a partir 2012
del ratio “Litros combustible sin Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
aditivar consumido /1000 Euros
Produccion” . 1
2. Concienciacion y acciones|o
para evitar.
3. Obtencion de resultados/|3
Seguimiento del comité.
4. Resultado final del ratio. 4
RESPONSABLE
Y MEDIOS RESPONSABLE MEDIOS

Meta 1 | Técnico de Medio Ambiente.

SSM.

Estudio de los consumos con los datos de facturacion a proveedores y clientes y

Meta 2 | Técnico de Medio Ambiente/
Encargados generales.

ecologica, etc.

Proposicién de medidas como realizacion de rutas siempre que sea posible con
vehiculos de gas o con combustibles aditivados.
Concienciacion para evitar traslados innecesarios, en forma de conduccidon mas

Meta 3 | Técnico de Medio Ambiente.

Comprobar los resultados y re-planificar en caso necesario las nuevas medidas.

Meta 4 | Técnico de Calidad y Medio
Ambiente

Realiza la medicién mediante Excel con seguimiento/ Actas por direccion.

Revision: 02

Fecha: 08 de agosto de 2012
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POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

Compromiso de respeto y conservacion del medioambiente
Nos preocupamos por tu entorno

Para asegurar este principio SECOPSA GRUPO establece los siguientes criterios para todas sus empresas :

= Planificacion responsable del Servicio/Obra y compromiso de prevencion de la contaminacién.

= Cumplimiento de la legislacién y reglamentacion medioambiental, asi como de los Requisitos internos, mediante
la actualizacion y distribucién contintia de los mismos.
= Analisis de incidencias, para propiciar y conseguir la mejora continua.
= Seguimiento y control peridédico de las actividades propias y subcontratadas.
= Estos principios estan enfocados a reducir el impacto medioambiental de SECOPSA GRUPO con compromisos
concretos para cada area.

= Aumento de la segregacion de residuos no peligrosos.

= Minimizar los residuos peligrosos y utilizar productos menos contaminantes.

= Disminuir las emisiones atmosféricas (gases refrigerantes, gases de combustién, polvo y ruido).

= Asegurar el correcto destino de los residuos no peligrosos recogidos, para propiciar su tratamiento y

reciclado.

= Ahorro de recursos (agua, energia, combystible etc.) efi la realizacién de actividades.

= Impulso de la sensibilizacién y concienci

os trabajadores en cuanto a consumo responsable.

José Manuel Aguilar- Director General secopPsa
GRUPO

Valencia, 07 de enero del 2010




POLITICA

Compromiso con la Seguridad y la Salud en el Trabajo
Para asegurar este principio, SECOPSA GRUPO establece los siguientes criterios en todas sus empresas:

= Cumplimiento de la legislaciéon y reglamentacién de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como de los
requisitos internos, mediante la actualizacién y distribucién continua de los mismos.

. Integraci'én" de la actividad preventiva en todos los niveles y actuaciones de la empresa.
= Compromiso de mejora continua en materia de Prevencion en todos los niveles de la organizacion.

= Establecimiento de un sistema de Prevencion de Riesgos que cuente con los medios adecuados para alcanzar
sus fines.

= Fomento de una Cultura Preventiva en todos nuestros centros de Trabajo y promocién de actuaciones que no se
limiten a la simple correccion de situaciones de riesgo detectadas.

= Desarrollo, Aplicacién y Mantenimiento de Planes de Seguridad y Salud Laboral con los que se conseguira
mejorar las condiciones de trabajo, la calidad de vida, y como consecuencia los resultados empresariales.

= Seguimiento y control periédico de las actividades propias y subcontratadas, informando en materia de
Prevencion al personal tanto propio como ajeno.

= Formacion, informacién y motivacién del personal de manera continuada, ig¥olucrando a todos los empleados

y coordinando los esfuerzos para cumplir las normas de Prevencion de Ries

2007. e

{ g

» Cumplimiento de los criterios establecidos en la norma OIRSAS 180

-

Director General <
sSecopPsa

GRUPO

José Manuel A

Valencia, 6 de Abril del 2009

o




POLITICA DE CALIDAD

Compromiso de obtencion de BUENOS RESULTADOS.
Nuestra calidad, nuestra GARANTIA.

Para asegurar este principio, SECOPSA GRUPO establece los siguientes criterios en todas sus empresas:

= Seguir fortaleciendo y mejorando, el compromiso del Grupo con la comunidad donde trabaja, en la actualidad,
durante mas de 50 arios.

= Realizar los servicios de un modo ordenado, cumpliendo las expectativas del cliente y procurando ofertar

los mejores precios frente al mercado.

= Revisar continuamente el servicio, con el cliente y proposicion de mejoras tanto en los servicios, como a todos
los niveles de la organizacion, actualizando constantemente nuestros procedimientos internos.

= Compromiso de cumplimiento con los requisitos del cliente y con los requisitos derivados de la legislacion.

= Mantener una comunicacion fluida con nuestros clientes, atendiendo sus dudas y reclamaciones con la

mayor agilidad.

= Avance continuo, contando con los recursos humanos y técnicos nfas avanzados.

= Formacion y motivacion del personal, fomentan§jo sus capagidades y teniendo en cuenta sus necesidades

formativas.
/1

GRUPO

José Manuel AguNar- Director General

Valencia, 07 de Enero del 2010




Certificado ESO30054MA @&E’é Qj |

-

El sistema de gestién de

SECOPSA SERVICIOS, S.A.

Ronda Auguste y Louis Lumiere, n° 6-8
Parque Tecnoldgico
46980 Paterna (Valencia)

ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

ISO 14001:2004

Para las siguientes actividades

v' Prestacion de servicios de limpieza.

v Recogida y transporte de residuos no peligrosos (residuos
solidos urbanos y asimilables).

v" Limpieza viaria.

v Mantenimiento integral de edificios.

en/desde los siguientes emplazamientos
Ronda Auguste y Louis Lumiere, n° 6-8, Parque Tecnoldgico - 46980 Paterna (Valencia)

Este certificado es valido desde
10 de febrero de 2012 hasta 17 de enero de 2015.
Edicion 6. Certificado con SGS desde febrero de 2003.

ENAC

CERTIFICACION
N®  07/C - MAD09

Auterizado por

x J. Moya
Director de Certificacion

SGS ICS Ibérica, S.A. Systems & Services Certification
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espaia.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com

Pégina 1 de 1

Este documento se emite por SGS bajo sus condiciones generales de servicio, a las que
sa puede acceder en http://www.sgs.com/terms_and_conditions.htm. La responsabilidad
de 5GS queda limitada en los términos establecidos en las citadas condiciones generales
que resultan de aplicacion a la prestacion de sus servicios. La autenticidad de este
documento puede ser comprobada en hitp://www.sgs.comv/clients/certified_clients.htm. E
presente documento no podra ser alterado ni modificado, ni en su contenido i en su
apariencia. En caso de modificacion del mismo, SGS se reserva las acciones legales que
estime oportunas para la defensa de sus legitimos intereses.
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Certificado ES03/0011 @\2 \ %gi_%;g%ﬁ%ﬁﬁ

El sistema de gestion de

SECOPSA SERVICIOS, S.A.

Ronda Auguste y Louis Lumiere, n° 6-8
Parque Tecnoldgico
46980 Paterna (Valencia)

ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

ISO 9001:2008

Para las siguientes actividades

v" Prestacion de servicios de limpieza.

v" Recogida y transporte de residuos no peligrosos (residuos
sdlidos urbanos y asimilables).

v' Limpieza viaria.

v Mantenimiento integral de edificios.

en/desde los siguientes emplazamientos
Ronda Auguste y Louis Lumiere, n° 6-8, Parque Tecnoldgico - 46980 Paterna (Valencia)

Este certificado es valido desde

17 de enero de 2012 hasta 17 de enero de 2015.

Edicion 7. Certificado con SGS desde enero de 2003. E C '

CERTIFICACION 1
N°_ 05/C - SC001

Autorizado por

x J. Moya
Director de Certificacion

SGS ICS Ibérica, S.A. Systems & Services Certification
CiTrespaderne, 29. 28042 Madrid. Espaia.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com

Pagina 1 de 1

Esle documento se emite por SGS bajo sus condiciones generales de servicio, a las que
se puede acceder en hitp:/fwww.sgs.com/terms_and_conditions.htm. La respensabilidad
de SGS queda limitada en los términos establecidos en las citadas condiciones generales
que resultan de aplicacién a la prestacion de sus servicios. La autenticidad de este
documento puede ser comprobada en http://www.sgs.comVclients/certified_clients.htm. EI
presente documento no podrd ser alterado ni modiicado, ni en su contenido ni en su
apariencia. En caso de modificacién del mismo, SGS se reserva las acciones legales que
estime oportunas para la defensa de sus legitimos inlereses,



Certificado n® ES09/7143

El sislema de gestion de

SECOPSA SERVICIOS, S.A.

Parque Tecnoldgico
Ronda Auguste y Louis Lumiere,n® 6y 8
46980 Paterna (Valencia)
ha sido evaluado y cerlificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de tp}‘;}}mi SG Sl

OHSAS 18001:2007

Para las siguientes actividades

v" Prestacion de servicios de limpieza.
v"Mantenimiento integral de edificios.

en/desde los siguienies emplazamientos

i Parque Tecnoldgico, Ronda Auguste y Louis Lumiere, n°6y 8
= 46980 Paterna (Valencia)

Este certificado es valido desde
12 de agosto de 2012 hasta 12 de agosto de 2015.
Edicion 2. Certificado con SGS desde agosto de 2009.

Autorizado por

H. Mansilla
Director de Certificacion

SGS ICS Ibérica, S.A. Systems & Services Certification
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espaiia.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com

Pégina 1 de 1
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Este documento se emita por SGS bajo sus condicionss generales de senvicio, a las que

so puede acceder en hilp!/www.sgs.comlerms_and_condttions. him. La responsabilidad

da SGS queda Imitada en los (érminos establecidos en las citadas condiciones gensrales
que resuitan da aplicacitn a la prestacién de sus senicios. La autenticidad de este

i} nto puada ser comprobada en hitpJfwww.sg /chents/cenfisd_cliznts.htm. EI
presente documento no podré ser alterado ni modficado, ni en su contenido i en su

apariencia. En caso de modficacion del mismo, SGS s2 reserva s acciones legales qua

estima oportunas para la defensa de sus legitimos intereses.
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